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Paramétrage : Enregistrement des identifiants de connexion au site ANTS

Les identifiants pris en compte pour envoyer les demandes sur le site de I’ANTS depuis la fiche éléve
sont ceux de I’agence responsable.

1. Dans le menu, cliquez sur I'Espace Dirigeant

@ Espace Clients

Gestion des fiches Clients,
Prospects, des Comptes, des
Formations...

@ Espace
Dirigeant

Paramétrage de I'application,
Gestion des accés,
Tableaux de bord...

Espace
Comptable

Edition des Etats Comptables,
Transfert comptabilite,...

Espace

Planification
Planification de I'Activité, des
Stages...

Espace
Examens

Gestion des Examens, des
Demandes de places, des
Prévisionnels...

® Espace Info et
Suppor‘t
Messagerie, Historigue des

versions, Questions
fréquentes, Liens externes...

Espace
Statistiques

Rapports d'Activite,
Etats d'Exploitations,
Statistiques Métier...

mwigs Espace
Administratif

Liens avec |'Administration,
Définition des Modéles...

(easysysteme

2. Dans le menu Parameétres, cliquez sur I'onglet Bureaux puis cliquez sur le nom de I’agence
responsable

Permis et filieres| Export EasySystéme

S/ Indicateurs

MNom du Bureau

BREQUIGNY
B002  CHARTRES
B003  SAINT ERELON

B004  TA CLEUNAY

L 44
SN,
s = a
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3. Dans l'onglet Agrément, dans la partie Agrément pour Cerfa, cliquez sur le bouton 4 pour
mettre a jour les informations d’authentification.

Mentions légales ‘ Agrements Préfectures

Agrément principal # Agrément permis a 7’
points )

Numéro d'agrément |995588 |

Muméro d'agrément |88888 ‘

Date de délivrance 23/11/2016
Date de délivrance 11/11/2016

Lieu de délivrance |PARIS

Lieu de délivrance |LYON ‘
Convention "1 euro” 25/11/2016

Responsable | ‘
Code Printel

| | Psychologue | ‘
Mot de passe Printel |

Agrément bateau # Formation P
’ professionnelle )

| Muméro de déclaration

Date de délivrance : Délivré par

Lieu de délivrance |

Numéro d'agrément |

| Tribunal de référence

Qualité du responsable | ‘

|IAgrément pour Cerfa

Numéro d'agrément
Cerfa

|E1706900030 |

Identifiant ANTS | claboret662 |

Mot de passe ANTS |3cﬂ3elfortl |

Prefecture Belfort v

* Le code postal, le n® d'agrément et les identifiants de
|'agence sont obligatoires pour initialiser la liste des
prefectures.

4. Saisissez les informations d’authentification

Saisie des agréments pour Cerfa *x

Agrément pour Cerfa

Numéro d'agrément Cerfa |E1706900030 |

Identifiant ANTS |claboret662 |
Mot de passe ANTS |3cFBeIfortl |

. ¥
Préfecture Belfort MK ¥

* Le code postal, le n® d'agrément et les identifiants de I'agence sont
obligatoires pour initialiser la liste des préfectures.
v

Aprés avoir saisi le Numéro d’agrément Cerfa, 'identifiant et le mot de passe ANTS, cliquez sur le

[ i
bouton % & pour mettre a jour la liste des préfectures.

Important : I'adresse de I'agence doit étre renseignée pour mettre a jour la liste des préfectures, en
particulier le code postal pour rechercher la liste des préfectures du département.

Cliquez sur le bouton ‘ pour enregistrer les informations.
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Gestion des droits

Vous pouvez autoriser ou interdire une personne de :

- Valider une demande
- Supprimer une demande
- Supprimer un code ePhoto

5. Dans I'Espace Dirigeant, dans le menu Connexions, cliquez sur 'onglet Droits utilisateurs.

6. Sélectionnez l'utilisateur dans la liste.

7. Cliquez sur le domaine "CLIENTS"

Dans la liste, recherchez les droits commengant par "ANTS" (ex : ANTS - Supprimer le code ePhoto)
puis cliquez sur Oui pour autoriser la personne a effectuer cette action, et sur Non pour l'interdire.

)% Indicateurs

Connexions

Suivi des connexions

Choisir un
utilisateur

Copier les droits d'un utilisateur

| BRENAC Julien

Choisir un domaine

ADMINISTRATIF -
LIENTS

CONVENTION
DIRIGEANT

EXAMENS

FORMULES

INFO

PLANNING
PRESTATIONS
REMISES
REMSEIGNEMENTS
STATISTIOUES b

Gestion des utilisateurs | Droits utilisateurs

Liste des droits utilisateurs mm

Affichage Liste Factures
Affichage Liste Piéces
Affichage Liste Ventes

Affichage planning

ANTS - Supprimer le code ePhoto
ANTS - Supprimer une demande

ANTS - Valider une demande

Création Contrat
Création Devis

Création Encaissement
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Enregistrer une demande

1. Dans le menu, cliquez sur 'Espace Clients

@ Espace Clients

Gestion des fiches Clients,
Prospects, des Comptes, des
Formations...

@ Espace
Dirigeant

Paramétrage de I'application,
Gestion des accés,
Tableaux de bord...

Espace
Comptable

Edition des Etats Comptables,
Transfert comptabilite, ...

Espace
Planification

Planification de I'Activité, des
Stages...

Espace
Examens

Gestion des Examens, des
Demandes de places, des
Prévisionnels...

®  Espace Info et

l Support

Messagerie, Historique des
versions, Questions
fréquentes, Liens externes...

Espace
Statistiques

Rapports d'Activite,
Etats d'Exploitations,
Statistiques Métier...

mwgs ESpace

B -cministratif
Liens avec I'Administration,
Définition des Modéles...

@ysystéme

2. Recherchez I'éléve pour lequel la demande doit étre enregistrée

ﬁ Nom

5622

RIEE
=~
K3

* Résumé

Nature Eleve

Titre (Mme, Mr...) | Mme

& .
,

v Crééle :

v Inscrit le :

Autres prénoms

@ Fiche

|Ju\ie Stéphanie Marie-Laure

| Etablissement

Séparés par ESPACE

Nom de naissance |

“ Formation

Adresse :

Ne de la voie

Bureau d'inscription | B001 BREQUIGNY v

Tel 1 06.22.04.55.85 SMS

520,25 Reste a consommer | 0,0

P DO sur ventes
2] |
Dasurconsommé | 520,08 Rested factwrer | 520,25 [

Permis 1 € \
Transfert

Formation partielle

| 31/08/2017 _:_

31/08/2017

B001 BREQUIGNY v

(674

Annulation

perfectionnement

Boite Auto

Véhicule aménagé

"" L Contrat
— Type de voie Allge

I:I Extension v Tel 2

Nom de |a voie |Athena

Complément |

Code postal

Ville MONS

Date de naissance [01/02/1972 |45 ans 07 mois 28 jours

Lieu [paris
o
= Vie du Département 75 v
dossier pays o —

L4
l Infos

prospect

- Observations :
& Permis a

Personne a mobilité réduite

—

E mail claboret@gmail.com Formation Permis B v
Profession | Sélectionnez... v Filigre Conduite supervisée v

Responsable légal - Accompagnateur 1| Responsable légal - Accompagnateur 2
Nom Mr ¥ ||MONTET Cliguez pour recopier I'adresse de |'éléve
Nem de naissance \:I Adresse ‘1 Allée Athena

Prénoms |Cams Laet Chris Jean Phil | Code postal 38280

Séparés par ESPACE

ville [mons |
Date de naissance [01/02/1972 N

Profession Sélectionnez... g
Tel [06.22.04.55.85
E mail |c|abnret@gmail.cnm |

-
points

Dans le menu Fiche, vérifiez toutes les informations : vous ne pourrez pas modifier la demande

apreés sa validation.
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3. Dans le menu Formation, cliquez sur I'onglet Dossier 02 - 06

HeslorgiaE wiis | Evaluabon ksl Dossiers 02 - 08 Consttulion dii dossied Ligia db rendaz

Infarmations comoermant bes denandes “papher™ @

E Fit i I poakate retevee o dasbRavts Gn seki de datebuton S mon b

Irm Epsos b sour e S aeden ae b * Far oousmiey Par ool
-. For tio Date Jansagistramant 'ﬁ Bordersais N : O Db -
.__.'_ . Contrat Indormations comcernant bes demandes (aites en lgns @
N* du dermande © 0 Statut ¢
E Pisdago
Crate de oréation : Date de modification : Trarglérd thon G

G Planiiafidg

@ Comptes | RS ePhote Cerfa 02| Code ePhoto Cerfa 04|

Emvsped [ Coscasliod ks At | Mlbcxchileed b s & Edhibe sy Cosculied lo Supprena ka Suppreme s
puixary pratdoninees ety = - chxumaniy o ealn i il chirmnech

Saisie des informations de la demande [“papier” @ "en ligne™)
Kumiéno NEFH 123654 Wigite madicala i
Cabéporie de permits demandeé -
AM Al az + A Bl B BE Ll CI1E L= CE o1 DEL

Catbgoriels) délh chtenuels) ;
AM Al AT A BE 5] BE Ci CIE [ CE = D} DEL

Demiire catégorie obbenue le W Ue
Demidre catégorie obberue - Favs Sdlactionnez. .. ¥
= Far examen Far échange
Frifeciure Dpartement
Lt Canrniliclan iclpre | mm Le Candidat est ¢
e w mtenoe  anames - dien e b o o ety dicarteand . |
ci %] g drrrdlan da b wa [vmiren dirreibE
" B +-‘-lb..'l'+..-'{l'l:¥'l -
Campmedn ar bk coursmmans s Frasg
Diwer candane w0 vihcule pmdnagd
L Caanclidan & choisi |
Dt Bt oot Tormanion pale in
- i P i e £ L ddAdatn [hAE E e L L T e L T T L]
R L R L e e R N T S L]
L

DE

DE

“J
Comme pour la version « papier », cliquez sur le bouton pour modifier les informations du

dossier.

Si la demande concerne une inscription au permis, saisissez le code ePhoto dans la case Code

ePhoto Cerfa 02.

Si la demande concerne une demande de titre, saisissez le code ePhoto dans la case Code ePhoto

Cerfa 06.

Cliquez sur le bouton ‘ pour enregistrer les modifications.

Important ! Vérifiez toutes les informations : vous ne pourrez pas modifier la demande aprés sa

validation.

Pour envoyer votre demande sur le site de I’ANTS, cliquez sur le bouton Enregistrer la demande en

ligne.
Si la demande concerne une inscription au permis, cochez la case Cerfa 02.
Si la demande concerne une demande de titre, cochez la case Cerfa 06.

Impression Cerfa
® Cerfa 02 O Cerfa 06 Enreqgistrer la demande en ligne
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4. Vérification des villes, départements et pays

Si une des informations saisie concernant les villes, département ou pays n’est pas conforme avec
I’ANTS, une popup vous permet de la modifier avant I’enregistrement sur le site de I’ANTS. Les
informations non conformes apparaissent en jaune.

érification des villes, départements et pays m

Les informations en jaune ci-dessous n'ont pas été trouvées
sur le site de la préfecture. Veuillez vérifier votre saisie.

© * Si les informations sont correctes, vous pouvez valider votre saisie.

Ville d'habitation de I'éléve IST PRIEST

o Ville du représentant légal I

Ville de naissance IPARIS

| Département de naissance ‘ 75 A |
Pays de naissance ‘ FRANCE A |

£ Département délivrance ancien permis‘ v | |
Pays d'origine ancien permis ‘ A |

La ville doit étre présente dans la liste qui s’affiche automatiquement en saisissant les lers
caracteres. Attention : les espaces doivent étre remplacés par des tirets (-).

érification des villes, départements et pays

Les informations en jaune ci-dessous n'ont pas été trouvées
sur le site de la préfecture. Veuillez vérifier votre saisie.

i (verras

* 5i les informations sont correctes, vous pouvez valider votre saisie.

1 d'un han
noule ma
ville d'habitation de I'éleve [SAINT-PRIEST] france du
Ville du représentant |égal Saint-Priest () -
Saint-Priest (07000)
Ville de naissance Saint-Priest (23110)
Saint-Priest (69800)
Département de naissance Saint-Priest-Bramefant (63310)
Saint-Priest-d'Andelot (03800)
Pays de naissance Saint-Priest-de-Gimel (19800)
. - . . [Saint-Priest-des-Champs (63640)
Département délivrance ancien permis Saint-Priest-en-Jarez (42270)
e . . Saint-Priest-en-Murat (03390) -
Pays d'origine ancien permis T

Cliquez sur le bouton ‘ pour enregistrer les modifications. La demande est envoyée a I’ANTS.

érification des villes, départements et pays m

Les informations en jaune ci-dessous n'ont pas été trouvées
' sur le site de la préfecture. Veuillez vérifier votre saisie.

= * Siles infoermations sent correctes, vous pouvez valider votre saisie.

Ville d'habitation de I'éléve ISAINT—PRIEST (69800) 1
| Ville du représentant légal ISA[NT—PRIEST (69800)
;' Ville de naissance IPARIS
| Département de naissance ‘ 75 v
Pays de naissance ‘ FRANCE v

Département délivrance ancien permis‘

-

Pays d'origine ancien permis ‘

4

<
O]
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7

Exemples de non-conformité :

- Le nom de la ville comporte le mot SAINT écrit en abrégé (ST) : vous devez saisir SAINT en

toute lettre

- Les espaces doivent étre remplacés par des tirets (-) dans le nom des villes

- Le nom de la ville comprend des accents

- Le département n’est pas francais. Il doit rester vide (99 n’est plus pris en compte)

- Le pays n’est pas reconnu

5. Enregistrement des pieces justificatives

Fichiers & envoyer

I = S ) Ty

suivi de formation

Engagement sur
I'honneur & suivre la 0/5

. Pigce d'identité

. Justificatif de domicile  0/5
Copie du jugement

. d'annulation o/

. Avis médical 0/6
Attestations Scolaires de

B sccurité Routiere (assR 02
ou ASR)

. Justificatif brevet o's
militaire

. Copie d'attestation de o2

Carte nationale d'identité (CNI}, Passeport ou titre
de séjour en cours de validité

Cerfa n®14880%01 - PERMIS DE CONDUIRE - AVIS
MEDICAL

Attestations de formation théorique & la sécunité
routiére fournie par votre établissement scolaire

-]
-]
-]
-]
-]
-]
-]
-]

-

Valilder la demande

Pour télécharger un fichier, cliquez sur le bouton . P popup ci-dessous s’affiche.

Rechercher un fichier b 4

Téléchargez le fichier : @

E Cliquez pour rechercher le fichier sur votre disque

Date Document
(] 11/10/2017 justif domicile.pdf JO

(] 11/10/2017 cni.pdf J2

Commentaire de I'usager : (80 caractéres max)

0u choisissez un fichier parmi les documents de I'éléve :

e

Vous pouvez choisir un fichier sur votre ordinateur en cliquant sur le bouton ou choisir un
document déja présent sur la fiche de I’éléve en cochant la ligne correspondante dans le tableau.

Cliquez sur le bouton ‘ pour enregistrer votre choix.
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Télécharger plusieurs fichiers pour une piéce justificative : pour chaque fichier, cliquez sur le bouton

!, choisissez le fichier puis validez. Le nombre de page est limité (voir colonne Nb pages / Nb pages
max.).

Important : |a taille des fichiers est limitée a 11 Mo.
Pour certaines pieces justificatives, vous pouvez saisir un commentaire (80 caractéeres max.).

La ligne apparait en bleu dans la liste des pieces justificatives : le fichier est envoyé sur le site de
I’ANTS.

Pour visualiser le document, cliquez sur le bouton B Le fichier sera téléchargé sur votre ordinateur.
Pour supprimer le document, cliquez sur le bouton . Le fichier sera supprimé sur le site de ’ANTS.

6. Enregistrer la demande en tant que Brouillon

Valilder la demande

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour enregistrer votre demande en tant que BROUILLON sur le site
de PANTS. Vous pouvez ajouter ou supprimer des pieces justificatives, modifier ou supprimer le code
ePhoto, et supprimer la demande.

7. Valider la demande

Valilder la demande

Cliquez sur le bouton Valider la demande pour enregistrer votre demande définitive. Un mail est
envoyé a I'éleve, a I'adresse mail indiquée dans sa fiche client. L’éléve doit valider cette demande
pour qu’elle soit ensuite traitée par la préfecture. Vous ne pouvez plus la modifier, ni la supprimer.

Les informations de la demande sont automatiquement mises a jour dans la partie Informations
concernant les demandes faites en ligne.

Informations concernant les demandes faites en ligne :

N® de demande : 3223 Statut :  Brouillon (en attente des piéces justificatives requises)

Date de création :06/07/2017  Date de modification :06/07/2017  Transférée : Non (@)

Editer les Consulier la Supprmer la Supprimer la
documents ePhoto ePhoto demande

Code ePhoto Cerfa 02| Code ePhoto Cerfa 06|

Pour forcer la mise a jour, cliquez sur le bouton Mettre a jour.

Modifier une demande

Il n’est pas possible de modifier les données de I'éleve sur le site de I’ANTS depuis ElgeaWeb.

Pour cela, vous pouvez aller sur le site de I’ANTS, ou supprimer puis recréer la demande sur
ElgeaWeb.

Important : le code ePhoto ne peut servir qu’une fois.

Page 9 sur 20



eaweb

by Codes Rousseau

GESTION DES DEMANDES DE PERMIS DE CONDUIRE EN LIGNE

Valider une demande

Si la demande est au statut BROUILLON, vous devez la valider pour qu’elle soit traitée par la
préfecture. L’éleve recevra un mail de confirmation. Il aura 7 jours pour valider la demande.

Procédure de validation :

- Sila demande est compleéte, que toutes les piéces justificatives ont été envoyées, cliquez sur
le bouton Valider la demande.

Ajouter [ Modifier la Editer les Consulter la Supprimer la Supprimer la
e Ty documents ePhoto ePhoto demande

- Sila demande n’est pas compléte, s’il manque des piéeces justificatives, cliquez sur le bouton
Consulter / Envoyer des piéces justificatives. Dans la popup qui s’affiche, téléchargez les
pieces manquantes puis cliquez sur Valider la demande.

Piéce d'identité

Justificatif de domicile  0/5

Copie du jugement
d'annulation 0E
Avis médical 0/6

Attestations Scolaires de
Sécurité Routigre (AsSR 0/2
ou ASR)

Justificatif brevet

militaire 0E

Copie d'attestation de

suivi de formation 0/2

Engagement sur
I'honneur & suivre la 0/5

Carte nationale d'identité (CNI), Passeport ou titre
de séjour en cours de validité

Cerfa n®14880%01 - PERMIS DE CONDUIRE - AVIS
MEDICAL

Attestations de formation théorigue a la sécurité
routiére fournie par votre établissement scolaire

F Valilder la demande

Mettre a jour la demande

Dans la fiche de I'éleve, dans le menu Formation puis dans I'onglet Dossier 02-06, cliquez sur le
bouton Mettre a jour pour mettre a jour les informations de I’éléve et de la demande depuis le site

de ’ANTS.
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Transférer une demande

Ce bouton permet de transférer une demande sur la fiche de I’éléve en cours, en cas de changement
d’auto-école ou d’agence.

H Impression Cerfa

[OR o=l - N PSR =i Enregistrer la demande en ligne
l i Transférer une demande |

Saisissez le n° de la demande puis cliquez sur le bouton Demande de transfert.

Demande de transfert d'une demande en ligne | X

Saisissez le numéro de la demande 3
transférer :

N® de demande :| |

P Demande de transfert

Supprimer une demande

Dans le menu Formation, dans |'onglet Dossiers 02 - 06, cliquez sur le bouton Supprimer la
demande.

Informations concernant les demandes faites en ligne :
N° de demande : 3223 Statut :  Brouillon (en attente des piéces justificatives requises)

Date de création :06/07/2017 Date de modification :06/07/2017  Transférée : Non

-
documents

Code ePhoto Cerfa 02| Code ePhoto Cerfa 06|

Important : une demande peut étre supprimée uniquement si elle est au statut BROUILLON ou EN
COURS DE VALIDATION PAR L’ELEVE.
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Actions disponibles

1. Envoyer/ Consulter les pieces justificatives

- Le bouton est gris : aucune demande n’est enregistrée ou son statut ne permet pas d’activer
ce bouton
- Le bouton est jaune : vous pouvez modifier les pieces justificatives

Fichiers & envoyer

I = IS ]

ou ASR)
Justificatif brevet o/s -

militaire

Copie d'attestation de o2 -

suivi de formation

Engagement sur -
I'honneur & suivre la 0/5 — -
Valilder la demande

Pour télécharger un fichier, cliquez sur le bouton ! La popup ci-dessous s’affiche.

Rechercher un fichier X

Telachargez le fichier : (7]

. Pitce didentite Carte nationale d'identité (CNI), Passeport ou titre - -
de séjour en cours de validité
. Justificatif de domicile  0/5 v -
Copie du jugement -
. d'annulation o/s
L Cerfa n°14880%01 - PERMIS DE CONDUIRE - AVIS -
B Avis médical 0/6 A
. Attestations Scolaires de o2 Attestations de formation théorique 3 la sécunité -
Securité Routiere (ASSR routigre fournie par votre établissement scolaire

E Cliquez pour rechercher le fichier sur votre disque

0Ou choisissez un fichier parmi les documents de I'éléve :

Date Document
(] 11/10/2017 justif domicile.pdf J2
O 11/10/2017 cni.pdf J2

Commentaire de l'usager : (80 caractéres max)

.

Vous pouvez choisir un fichier sur votre ordinateur en cliquant sur le bouton E ou choisir un
document déja présent sur la fiche de I’éléve en cochant la ligne correspondante dans le tableau.

Cliquez sur le bouton ‘ pour enregistrer votre choix.

Télécharger plusieurs fichiers pour une piéce justificative : pour chaque fichier, cliquez sur le bouton

!, choisissez le fichier puis validez. Le nombre de page est limité (voir colonne Nb pages / Nb pages
max.).

Important : |a taille des fichiers est limitée a 11 Mo.
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Pour certaines pieces justificatives, vous pouvez saisir un commentaire (80 caractéres max.).

La ligne apparait en bleu dans la liste des pieces justificatives : le fichier est envoyé sur le site de
I’ANTS.

Pour visualiser le document, cliquez sur le bouton B Le fichier sera téléchargé sur votre ordinateur.

Pour supprimer le document, cliquez sur le bouton . Le fichier sera supprimé sur le site de I’ANTS.

Cliquez sur le bouton Enregistrer pour enregistrer votre demande en tant que BROUILLON sur le site
de PANTS. Vous pouvez ajouter ou supprimer des pieces justificatives, modifier ou supprimer le code
ePhoto, et supprimer la demande.

Valier Ia demande ‘

Cliquez sur le bouton Valider la demande pour enregistrer votre demande définitive. Un mail est
envoyé a I'éleve, a I'adresse mail indiquée dans sa fiche client. L’éléve doit valider cette demande
pour qu’elle soit ensuite traitée par la préfecture. Vous ne pouvez plus la modifier, ni la supprimer.

Valilder la demande

2. Ajouter / modifier la ePhoto

Ce bouton permet de mettre a jour le code ePhoto de la demande en cours, ou de télécharger le
formulaire de dépot de photo-signature si I’éléve n’a pas fourni de code ePhoto (cerfa 02
uniquement).

Modifier la photo / signature b ¢

Code ePhoto & associer & la demande :

® Cerfa 02

Cerfa 06

Ou téléchargez le Formulaire de dépdt de
photo-signature @

Télécharger

3. Valider la demande

Si la demande est au statut BROUILLON, vous devez la valider pour qu’elle soit traitée parla
préfecture. Léleve recevra un mail de confirmation. Il aura 7 jours pour valider la demande.
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4. Editer les documents

Ce bouton permet de télécharger les documents disponibles pour la demande sur le site de I’ANTS.

Si I’éleve n’a pas fourni de code ePhoto, vous pouvez télécharger le Formulaire dépot signature
depuis cette popup et le transmettre a I'éleve.

I

Avis médical Cerfa n°14880%01 - PERMIS DE CONDUIRE - AVIS MEDICAL
Formulaire dépeot photo signature

Justificatif de |la demande

Attestation des droits 3 conduire

Attestation dépdt inscription au permis

Facsimilé inscription au permis

Relevé dinformation pour annulation

Relevé d'information pour invalidation

Pour visualiser le document, cliquez sur le bouton B2 Le fichier sera téléchargé sur votre ordinateur.

1. Consulter la ePhoto

Ce bouton permet d’afficher et de télécharger la ePhoto et la signature dans un fichier sur votre
ordinateur.

1. Supprimer la ePhoto

Ce bouton permet de supprimer le code ePhoto pour I'éléve en cours. Cochez le type de demande
(Cerfa 02 ou Cerfa 06) pour lequel la ePhoto doit étre supprimée puis cliquez sur Oui, supprimer.

[Supprimer un code Photo / Signature X

Etes-vous sir(e) de vouloir supprimer ce code
Photo / Signature ?

® Cerfa 02 ) Cerfa 06

2. Supprimer la demande

Vous pouvez supprimer une demande uniquement si elle est au statut BROUILLON ou EN COURS DE
VALIDATION PAR L’ELEVE

[Supprimer une demande en ligne X

Etes-vous str(e) de vouloir supprimer cette
demande en ligne (site ANTS) ?

Oui, supprimer MNon. annuler
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Erreurs possibles

1. Erreur d’authentification

Si le n° d’agrément Cerfa, l'identifiant ou le mot de passe du site ANTS est incorrect dans I'Espace
Dirigeant, un message d’erreur apparait :

Attention !

Identifiant, mot de passe ou N° d'agrément incorrect.

2. Erreur de données
Si une des informations saisie sur la fiche de I'éleve est incorrecte, un message d’erreur apparait.

Exemples d’erreur :

- Ville incorrect : peut concerner la ville d’habitation ou de naissance de I'éleéve, ou la ville
d’habitation du représentant légal

- Département incorrect : peut concerner le département de naissance de I'éleve ou le
département d’obtention du dernier permis obtenu

- Pays incorrect : peut concerner le pays de naissance de I’éléve ou le pays d’obtention du
dernier permis obtenu

- Prénom incorrect : le prénom principal de I'éleve doit étre saisi dans le champ Prénom. Les
prénoms suivant doivent étre saisis dans le champ Autres prénoms, séparés par un espace

- Préfecture incorrecte : le nom de la préfecture doit étre renseigné dans I'Espace Dirigeant

3. Divergence de données

Si une demande est déja enregistrée sur le site de I’ANTS avec I’email de I'éléve en cours, ce type de
message peut apparaitre :

Attention ! X

Impossible de créer la demande :

Divergence du nom de naissance entre le Portail ANTS et les données
CERFA

Divergence du premier prénom entre le Portail ANTS et les données
CERFA

Divergence de la date de naissance entre le Portail ANTS et les données
CERFA
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Exemples :

- le méme email est utilisé pour 2 membres d’'une méme famille. Dans ce cas, vous devez
modifier I’email dans I'espace Client pour que chaque éléve ait un email unique.

- lademande a déja été enregistrée sur le site de I’ANTS. Dans ce cas, veuillez aller dans
I’espace Administratif pour relier la demande de I'éléve a la fiche en cours.

- Les informations enregistrées sont différentes de celles enregistrées sur le site de I’ANTS.
Veuillez vérifier la fiche de I'éléve dans I'espace Client.

4. Lapage nerépond pas

Le transfert des données sur le site de I’ANTS peut étre long. Si le message ci-dessous apparait,
veuillez cliquer sur Attendre.

Page ne répondant pas

La page suivante ne répand plus. Vous pouvez attendre
qu'elle soit de nouveau accessible ou la fermer.

| Attendre | | Fermer |

Mettre a jour toutes les demandes

1. Dans le menu, cliquez sur 'Espace Administratif

@ Espace Clients Espace Espace
Planification Statistiques

Gestion des fiches Clients, Planification de I'Activité, des Rapports d'Activite,
Prospects, des Comptes, des Stages... Etats d'Exploitations,
Formations... Statistiques Métier...

@ Espace Espace mwgs ESpace
Dirigeant Examens - Administratif
Paramétrage de I'application, Gestion des Examens, des Liens avec I'Administration,

Gestion des accés, Demandes de places, des Définition des Modéles...
Tableaux de bord... Prévisionnels...

Espace -t Espace Info et

Comptable Support .
Edition des Etats Comptables, Messagerie, Historique des ysySteme

Transfert comptabilite,... versions, Questions
fréguentes, Liens externes...

2. Dans le menu Bordereaux dossiers, dans I'onglet Demandes en ligne (site ANTS),
sélectionnez I’agence sur laquelle sont enregistrées les demandes a récupérer, puis cliqguez
sur le bouton Mettre a jour depuis le site de la préfecture.

Important : pour que la mise a jour soit plus rapide, vous pouvez saisir un créneau de Date de
création et/ou Date de modification.
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Choix de I'agence : | BREQUIGNY v || Sivotre agence n'apparait pas, veuillez renseigner le n® d'agrément Cerfa dans I'espace dirigeant ou

vous identifier avec son n® d'agrément sur le site de I'ANTS.

i -

1111 Remises CERFA 02 . —
trafiement

modéles

CERFA 06 "
T : D‘;:;I::[ = n:? * S
ﬂ Prestations
Al:tlvnes

Gestion Autres critéres
documentaire N° de demande | |

Date de création : du| ﬂ Au | @ 3:“5 de modification : ﬂ Au | @
" Ressources

» Metire a jour depuis le site de la préfecture Exporter la liste sous Excel

Gestion des

e Formapro
(-] P

Numéro Date de création | Date de modification Type - Etat

Inscription au permis
nécessitant le passage d'un
examen pratique

Christine | ABORET 29/09/2017 29/09/2017

Brouillon

Les lignes rouges correspondent aux demandes enregistrées directement sur le site de 'ANTS et non
reliées a un éléve dans ElgeaWeb.

Relier une demande a un éléve

Cliquez sur le bouton . pour relier la demande a un éléve dans ElgeaWeb.

Numéro Date de création | Date de modification Type - Etat

Christine LABORET 4501 29/09/2017 29/00/2017  Inscription au permis =
nécessitant le passage d'un
examen pratique

Brouillon

Dans la popup de recherche, saisissez les leres lettres du nom de I'éléve puis cliquez sur son nom
complet dans le tableau.
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Pour modifier toutes les données de I'éléve (prénom, adresse, email, etc.) a partir des données
enregistrées dans I’ANTS, cochez la case Mettre a jour toutes les informations de I’éléve [...]

La demande n'a pas £té enregistrée depuis cette application.
Veuillez I'associer a un éléve.

Eléve en cours : Julien BRENACK

[Rechercher un €léve :|brenac\ |]

|| Mettre a jour toutes les informations de I'éléve depuis le site de la
préfecture ? (adresse, n°® de téléphone, email, cerfa, etc.)

BRENAC julien BTrad

Télécharger des documents de la préfecture pour une demande

Pour télécharger un document lié a la demande, cliquez sur le bouton . Ce bouton est accessible
uniquement si la demande est reliée a un éléve dans ElgeaWeb.

Numéro Date de création | Date de modification Type - Etat

Christine L ABORET 4501 20/09/2017 29/09/2017  Inscription au permis
nécessitant le passage d'un
examen pratique

Brouillon
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Liste des documents disponibles :

IConsulter les documents de la demande b 4

Avis médical Cerfa n°14880%01 - PERMIS DE CONDUIRE - AVIS MEDICAL

Formulaire dépot photo signature

Justificatif de la demande

Attestation des droits & conduire

Attestation dépét inscription au permis

Facsimilé inscription au permis

Relevé d'information pour annulation

oooooonon

Relevé d'information pour invalidation

Pour visualiser le document, cliquez sur le bouton B2 Le fichier sera téléchargé sur votre ordinateur.

Exporter la liste des demandes sous Excel

Exporter la liste sous Excel

Cliquez sur le bouton

Rechercher des demandes

Dans I'Espace Administratif, dans le menu Bordereaux et Dossiers, onglet Demandes en ligne (site
ANTS), sélectionnez I’agence sur laquelle sont enregistrées les demandes recherchées.

Choix de I'agence : | BREQUIGNY » Sivotre agence n'apparait pas, veuillez renseigner le n® d'agrément Cerfa dans 'espace dirigeant ou
vous identifier avec son n® d'agrément sur le site de I'ANTS.

CERFA 02
S 0 Dossier en attente de = S = 0 Dossier a traiter en Cerfal
0 Dossier a fraiter ) 0 Dosseer rejeté 1 Brouillons
0 Dossier en cours de A S
SOSeE—.

CERFA 06
e a 0 Dossier en atiente de - S - 2 -
0 Dossier a traiter validati 0 Dossier rejeté 0 Brouillon 0 Dossier accepie

0 Dossier en cours de - -

N® de demands | |

Autres critéres

[t

Date de création : du| ﬂ Au | ﬁ ‘[j)jte de modification : ﬂ Au |
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Vous pouvez rechercher les demandes en fonction des critéres suivants :

CERFA 02 ). T .
Demande d’inscription a un permis

CERFA 06 .
Demande de titre

0 Dossier a traiter Dossier au statut A COMPLETER

0 Dossier en attente de

validati Dossier en attente de validation de |I’éléve sur le site de I’ANTS

. Dossier rejeté suite a un probléme de piéce justificative ou
d’information mal saisie

E
§

Dossier au statut BROUILLON : possibilité de gérer les pieces

1 Brouillons
(o justificatives, le code ePhoto ou de supprimer la demande

Demande d’inscription a un permis acceptée. La demande de titre
peut étre créée

Dossier envoyé a la préfecture

Dossier transféré

|
|

Demande de titre acceptée

Vous pouvez également rechercher un dossier a partir du n° de demande, de la date de création ou
de modification :

Autres critéres

Me de demande | |

Date de création : du | m‘j Au | 3 é’jte de modification : | @'j Au | @'j

Pour rechercher un dossier a partir du nom de I’éléve, veuillez aller dans I’'Espace Client et
rechercher I'éleve. Les informations concernant les demandes sont disponibles dans le menu
Formation, onglet Dossier 02-06.
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